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INTRODUCAO

Este guia tem o objetivo de apresentar as Entidades Usuarias do Sistema Galgo as
orientacdes necessarias para que estas possam utilizar o servico Extrato de Conciliacdo de
Cotas para clientes (investidores) do tipo Carteira Administrada (PF ou PJ) e clientes Por

Conta e Ordem (PCO).
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CADASTRO DE CLIENTES

CARACTERISTICAS DO CADASTRO ATUAL

A funcionalidade de cadastro de Carteiras Administradas disponivel no Sistema Galgo esta
direcionada para atender ao servigo Extrato de Conciliacao de Cotas, para cotistas do tipo PF
ou PJ (carteiras private, etc.) ou ainda para cliente de Distribuidores que operam na

modalidade Por Conta e Ordem.
O cadastro apresenta as seguintes carateristicas:
o Deve ser efetuado pela Entidade Consumidora

o Permite o cadastro duplicado para um mesmo CPF/CNPJ (incluindo Nome, Razao Social

e Sigla, que sdo os campos identificadores)

. Devido regra de sigilo de dados, o CPF/CNPJ ndo é exibido nas telas de busca, exceto

para a Entidade que efetuou o cadastro.

. Possui um numero minimo de campos obrigatdrios, necessarios apenas para a

identificacdo do cliente:
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Identificacao Perfil Datas Prestadores

da Carteira de Servicos
Codigo STI
Tipo @ Pessoa Fisica ) Pessoa Juridica ) INR

¥ CPF 123.456.748-90

Identificador de
Cliente
Estrangeiro

Nome

*
Nome ' ~,cTEIRA ADM 1 POSICAD XXX
Fantasia

* Sigla da

. CARTEIRA_ADMI1_POQSHXX
Carteira

Status dn -

. Alguns outros campos sdo identificados como de preenchimento obrigatorio, mas

possuem preenchimento padrdo, ndo impactando o processo.

. A Entidade responsavel pelo cadastro deve ser identificada na aba Prestadores de

Servicos.
° O cadastro de clientes PF/PJ considera:
" Utilizacdo do CPF/CNPJ préprio

" Utilizacdo do campo Sigla como identificador Unico (para casos de clientes com

mais de uma carteira)
° O cadastro de clientes Por Conta e Ordem considera:
. Utilizacdo do CNPJ da Entidade Consumidora

. Utilizacdo do campo Sigla como identificador do cliente PCO, no padrao
Distribuidor — Num.Cliente (por exemplo: SISTEMA GALGO 000999 - o campo

Sigla possui tamanho limite de 20 caracteres).
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CLIENTES COM MAIS DE UM CADASTRO

Conforme caracteristicas do mercado, é possivel que um mesmo cliente tenha multiplos
cadastros, numa mesma Entidade Consumidora ou em mais de uma. Destacamos a seguir

algumas situacdes possiveis e o modo como sera feito o cadastro no sistema.

1. Cliente com mais de uma carteira na mesma Entidade Consumidora

Contas Campos ANBIMA, Documentos Contas Campos ANBIMA Documentos

Anexados Anexados
Identificacdo I Perfil | Datas | Prestad Identificacio I Perfil | tas . Prestadores
da Carteira 4 Qﬂ\ de Servicos
Situacao 1
Codigo STI

*  Mesmo cliente (CPF/CNPJ)

Tipo @ Pesso Pessoa Juridica ) INR

* Mesma contraparte (Consumidor)
» Carteiras distintas (Sigla)

* CPF | 123.456.74

Identlfll:aéjllijl;'nlig \_ - . J
Estrangeiro Estrangeiro
Nome ‘ Nome '
* *
NOME |\ oTEIRA ADM 1 POSICAD XXX NOme |\ oTEIRA ADM 1 POSICAO YYY
Fantasia Fantasia
. [ . .
Sigla d«F’r CARTEIRA_ADM1_ Pos:(:(x =2 Sigla d*‘
Carteira - 2 Carteira

Statne dn . Statne dn -

O cadastro de mais de uma carteira para o mesmo cliente (CPF/CNPJ) efetuado numa
mesma Entidade Consumidora considera que os campos Sigla da Carteira serdao

preenchidos com conteudo distinto, permitindo a identificagdo de cada carteira.

2. Cliente com cadastro em mais de uma Entidade Consumidora
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Identificacdo Perfil Datas Prestadores
Anexados da Carteira de Servicos
/Id.e.n.tiﬂﬁaﬂ'?ﬂ Perfil Datas
Situacgao 2

* Mesma Carteira (Sigla)

*  Mesmo cliente (CPF/CNP))
* Contrapartes Distintas (Consumidor)

Cliente

Estrangeiro
Nome

* Nome
Fantasia

CLIENTE CART ADM 001

Identificacdo Perfil Datas Prestadores

da Carteira de Servicos
<=

O cadastro de um mesmo cliente em por Entidades Consumidoras distintas pode
incorrer em dois cadastros com mesmo CPF/CNPJ, Nome e Sigla. Nesse caso, a
diferente serda somente a Entidade Consumidora identificada como responsavel pelo

cadastro.

3. Cadastro de clientes Por Conta e Ordem

Contas Campos ANBIMA Documentos Contas Campos ANBIMA Documentos

Anexados Anexados
Identificacao I Perfil ' = 35 . Prestadores
da Carteira de Servicos
Situacao 3
Codi STI . . .
otae +  Mesmo CNPJ (Distribuidor)
Tipo © Pesso o Mesma contraparte (Consumidor) Pessoa Juridica  © INR
~cney 1234567 ¢ Clientes PCO distintos (Sigla)
Identificador de \ S
Cliente Cliente
Estrangeiro Estrangeiro
Nome Nome
- NDI’I‘!E DISTRIBUIDOR XXX PCO_0001 - NDI’I‘!E DISTRIBUIDOR XXX PCO_0299
Fantasia Fantasia
* sigla da” prsTRiB ¢ PCO_0001 * Sigla dd|
Carteira ==, __ et Carteirg ==

CHatuc An
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O cadastro de clientes Por Conta e Ordem deve seguir o padrdo definido para tal
modalidade, utilizando-se sempre o CNPJ da Entidade Consumidora (o Distribuidor que
atua na modalidade em questdo) e na Sigla deve-se utilizar o padrdo de identificagéo
dos investidores, ou seja, o nome do Distribuidor seguido de um numero que

representa o investidor final.

TRANSFERENCIA DE INFORMACOES

CARACTERISTICAS DO ENVIO DE INFORMAGOES

A transferéncia de informacSes de Extrato considera a existéncia de Compromissos

(Formalizados ou Suspensos) para cada relacdo cotista = fundo investido.

Nos Compromissos, os cotistas Carteira Administrada ou PCO séao identificados pela Sigla e

pelo Cédigo STL
No envio de informacgdes, a identificacdo do cotista ocorre somente com o Codigo STL

O Coédigo STI é gerado pelo sistema no ato do cadastramento efetuado pela Entidade

Consumidora.

PROCESSO DE CADASTRAMENTO DE COTISTAS

ATUALIZACAO DO CADASTRO DA ENTIDADE E DOS USUARIOS
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O cadastramento de clientes Carteira Administrada ou PCO, e a utilizacdo do servico Extrato
de Conciliagdo de Cotas pelas Entidades Consumidoras que atuam como Distribuidores

requer alguns passos prévios, abaixo descritos:

. Associacao de novo Papel ao cadastro da Entidade: a equipe Galgo associa o papel
Administrador de Carteiras a Entidade Usuaria, papel criado exclusivamente para a finalidade

de cadastro de cotistas e consulta de extrato.

. Dados Complementares do Papel: o usuario Master da Entidade efetua o complemento

do cadastro do novo papel.

. Cadastro de usuarios: o usuario Master efetua ou atualiza o cadastro dos usuarios que

fardo o cadastro dos clientes, a solicitagdo dos compromissos e a consulta de extrato.
CADASTRO DOS CLIENTES

O cadastramento de clientes Carteira Administrada ou PCO pode ser efetuado de trés formas:

o Cadastramento pelo Portal, processo manual
o Por arquivo XML (layout do sistema), por Upload ou pelo Web Service
. Por arquivo CSV (exemplo abaixo), pela macro disponibilizada pela equipe Galgo
A B | C | D | E | F |
1 CPF=1 CNPJ=2 | CPF/CNPJ Nome Nome Fantasia Sigla COD_ADM
2 | 2 12.345.678/0001-99 CARTEIRA XXXX CARTEIRA XXXXCARTEIRA XXXXX 69

SOLICITACAO DE COMPROMISSOS
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Os compromissos sao necessarios para que ocorra a transferéncia de informagdes de Extrato

entre Provedores e Consumidores.

A solicitacdo de compromissos pode ocorrer de duas formas:

. Cadastramento pelo Portal, processo manual

. Por arquivo CSV, pela macro disponibilizada pela equipe Galgo

Para a solicitagdo de compromissos é necessario que o cadastro das Carteiras ou PCO

estejam concluidos. O Cédigo STI é necessario nessa etapa.

Para a solicitacdo de compromissos pela macro, é necessaria a relagdo completa de cliente x

fundo investido.

Além da solicitacdo de compromissos (e consequente aprovacdao dos mesmos), é necessario
que o Usuario Master da Entidade atualize o Grupo de Fundos associado aos usuarios que

irdo enviar ou consultar os extratos.

Este processo também pode ser executado pelo Portal ou através de macro disponibilizada

pela equipe Galgo.
CONSUMO DE EXTRATOS

O consumo dos extratos pode ser efetuado das seguintes formas:
. Consulta pelo Portal, com download de arquivos PDF ou XML (layout do sistema)
J Consulta por Web Service, de arquivo XML

o Consulta pelo Aplicativo, com download de arquivo XML ou CSV
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DUVIDAS

Para esclarecimentos de duvidas sobre os processos acima, bem como quaisquer outras

duvidas sobre o servico ou a utilizagdo do sistema, entre em contato pelos canais abaixo:

diretoria_negocios@galgosistemas.com.br

11-3036-2517
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